
• Socialización del Sistema de Calidad en  la Sede 
• Apoyo al proceso Dirección de Ordenamiento y Desarrollo Físico con Plan de mantenimiento preventivo y correctivo 

de la Sede. 

 

• Simplificación de los procesos y documentación de la Biblioteca 
• Apoyo al proceso Dirección Administrativa y Financiera en la construcción del aplicativo de gestión de la flota 

de la UN 

• Realización de Auditorías Internas en el Politécnico Jaime Isaza Cadavid 
• Estandarización de caracterizaciones de procesos 
• Diplomado en Sistemas Integrados de Gestión 
• Liga de la Calidad  

• Apadrina una Sede, Acompañamiento a otra sede UNAL en la implementación del SGC 
• Participación en las  Auditorías a prestadores externos de la INAL 
• Acompañamiento  a la inducción a nuevos funcionarios administrativos y a los cargos 

académico-administrativos  
2016 

2015 

2014 

2013 



 
• Apoyo a la Dir. Administrativa y Financiera en la construcción y automatización de la política de evaluación de proveedores y Plan 

Estratégico Vías 
• Apoyo a la Oficina Jurídica de la Sede Con el desarrollo del aplicativo para la recepción de solicitudes y control de tareas 
• Campaña de cambio de imagen de SIMEGE a Sistema de Gestión de Calidad 
• Apoyo en la implementación de la metodología de Gestión del Riesgos de Corrupción en los procesos Gestión Logística, Registro y 

Matrícula, y Dir. De Ordenamiento y Desarrollo Físico. 
• Apoyo a la Dirección Administrativa y Financiera en el Inventario de Bienes 
• Campaña "Innova tu calidad" 
• Participación en Familia UN - Inducción de admitidos 

2017 



 
• Apoyo al proceso de Bienestar Universitario en la sistematización de la administración de lockers 
• Apoyo a la Dir. Administrativa y Financiera en la automatización del Movimiento Transitorio de Bienes, Solicitud de CDP y Solicitud 

de Orden Contractual, en la consolidación del Punto de Pago en la Biblioteca  
• Implementación de turneros y Toma electrónica de Asistencia en las áreas de Registro y Matrícula y Bienestar Universitario 

respectivamente  
• Capacitación en Joomla a funcionarios de la UNAL para apoyar el proceso de Actualización de micrositios web de las dependencias 

de la Sede 
• Acompañamiento a la Oficina de Gestión Ambiental en el desarrollo del Plan de Movilidad Sostenible. 
• Apoyo al programa de Anfitriones UN que desarrolla la ORI en la Sede 
• Apoyo al proceso de Registro y Matrícula en la implementación de las ideas INNOVA TU CALIDAD, Soy estudiante UN y Taquilla "Un 

Momento de Verdad" 
• Participación en el desarrollo, validación e implementación de la Cadena de valor del proceso Gestión Administrativa de apoyo a la 

formación 
• Construcción de herramienta DOFA-PESTAL implementada por la Universidad 
• Realización del Día de la Calidad 

2018 



• Acompañamiento a la Dirección de Ordenamiento y Desarrollo Físico en la formulación de Directrices para la asignación y control 
•  de espacios físicos en la Sede 
• Implementación de Pantallas digitales en buses con la Dir. Administrativa y Financiera 
• Campaña "Mug viajero" - Eliminación del plástico de un solo uso - 
• Acompañamiento a la Oficina de Gestión Ambiental en la documentación del Plan del manejo integral de residuos (PMIR) 
• Asesoría en teas del SGC a la Dir. Administrativa y Financiera en la Propuesta de restructuración del área de Cartera y ampliación del 

servicio de pago virtual. 
• Acompañamiento a la Dir. Administrativa y Financiera y a la Dirección de Personal de la Sede en el levantamiento del protocolo para 

movimiento de conductores 
• Acompañamiento a la Dir. Administrativa y Financiera en la consolidación del Centro de Recursos compartidos 
• Acompañamiento al proceso de Gestión Documental en la implementación de la Taquilla Única 
• Acompañamiento al proceso de Bienestar Universitario, Área Salud en el cumplimiento de las condiciones del Sistema Único de 

Habilitación 
• Socialización de los Sistemas de Gestión de Calidad, Ambiental y SST 
• Simplificación de documentación soportada en el SoftExpert a nivel de Facultades, centros e institutos. 

2019 



• Campaña de Calidad 2020 – INFOTABLERO 
•  Acompañamiento a las Mesas técnicas Editorial UN 
• "Participación en el Comité de Extensión” 
• Reestructuración Institucional - Rediseño Organizacional sede Medellín 
• Construcción de la metodología para evaluar el Plan Campus  
• Apoyo en la revisión, validación e implementación de la encuesta del Plan de movilidad empresarial sostenible 
• Apoyo a la definición y documentación de los Protocolos con ocasión a la pandemia  
• Acompañamiento en la propuesta de reestructuración de la Facultad de Arquitectura  
• Planeación, construcción e implementación  de la Metodología del Balance de gestión   

2020 


